
                                                                                            

 هذه المادة تم إعدادها بدعم من الوآالة الأمريكية للتنمية الدولية و مشروع حنان 
٢٠٠٨حقوق الطبع محفوظة لمؤسسة جون سنو للأبحاث و التدريب   

 

 الإحالة

 :..............................    اسم المشرف :.......................................             اسم العيادة

          :    /        /   التاريخ

 
البنود التالية تمثل المعايير الموجودة في البرتوآولات أو الإرشادات  22رقم 

 لإحالةالخاصة با
 الملاحظات

 مع أطراف مختلفة يتم إحالة لدى العيادة اتفاقيات :الإحالةاتفاقية   .1
اتفاقية (في حالة عدم وجود اتفاق رسمي .  مراجعيهاحالةاستخدامها لإ
 هناك اتفاقية غير رسمية على الأقل) مكتوبة مثلاً

  لا ينطبقلا نعم 

  لا ينطبقلا نعم  .الإحالةلدى طاقم العيادة قائمة بمواقع : طاقمال) معرفة(لاع اطِّ  .2

طاقم العيادة على .  موجودة وموثقةالإحالة إجراءات :الإحالةإجراءات   .3
 .جراءاتدراية واطلاع بالإ

  لا ينطبقلا نعم 

يستخدم الطاقم .  طاقم العيادة متوفرة لالإحالةنماذج : الإحالةنماّذج   .4
 .ارشادات إضافية في حالة توفرها

  لا ينطبقلا نعم 

 وجود بغض النظر عن. حالة بسجلات للإالاحتفاظيتم : الإحالةسجل   .5
 .بأولسجل واحد أو أآثر فإن المعلومات تحدث أولا 

  لا ينطبقلا نعم 

ع راجِ مع المُالإحالةيتم ارسال نسخ عن نموذج : الإحالةنموذج   .6
 .الإحالة موقع إلى) المريض(

  لا ينطبقلا نعم 

ت والتي  يمكن الإحالاتتوفر معلومات احصائية عن : الإحالةاحصائيات   .7
يبدي مدير أو طاقم العيادة اهتماما بهذه . الوصول اليها بسهولة

 الإحصائيات

  لا ينطبقلا نعم 

 في ملف الإحالةلاحتفاظ بالتقارير من مواقع يتم ا: التغذية الراجعة  .8
  .)أو على الأقل يتم توثيق المعلومات الخاصة بها ( في العيادةالمُراجِع

هذا .  آما يضمن نظام الإحالة وجود تغذية راجعة إلى مواقع الإحالة
 .الاستخدامالنظام قيد 

  لا ينطبقلا نعم 

، يتم اتخاذ وتوثيق خطوات الإحالة يقوم المحول بمراجعة نتائج :المتابعة  .9
 .المتابعة

  لا ينطبقلا نعم 

 يوجد نظام لقياس مدى رضى المراجعين من خدمات :رضى المراجعين  .10
 .الإحالةمواقع 

  لا ينطبقلا نعم 

 
الرجاء توثيق الملاحظات الرئيسية على الممارسات العملية في التقرير الإشرافي مع الشرح بالتفصيل والتحليل إذا *

 .لزم الأمر، وتقديم الاقتراحات والحلول والخطوات المستقبلية آلما أمكن


